GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT ALAPSZAK ZAROVIZSGA KERDESEI

V.

A 2018. TANEVBEN ES UTANA KEZDETT HALLGATOK RESZERE

Mindségmenedzsment

Konzultacios lehetoség: Dr. Berényi Laszlo; Dr. Kerchner Andras
I./1. ISO 9000 szabvanycsalad tagjai, jellemz0di. Szabvanyositas célja, elonyei.
I./2. Minéségiigyi auditalas tipologiaja, alapelvei és folyamata

I./3. TQM filozo6fiaja, modellje, modszerei

Kontrolling alapjai

Konzultaciés lehetéség: Dr. Musinszki Zoltan
IL/1. A kontrolling fogalma, szemléletmodja. A kontrollingrendszer felépitése. A
kontrollingrendszer személyi és targyi feltételei: a kontroller, a kontrollingszervezet.
I1./2. A tervezés fogalma, funkcioi, szakaszai. A terv alkotorészei. A tervezés idétavja
és szintjei. A tervezési munka szervezése. A tervezés alapmodszerei: bazis szemléletd,
normativ €s rugalmas tervezés.
Il. /3. A kontrolling beszdmolasi rendszer kialakitdsa, a beszamolési rendszerrel
szembeni kovetelmények. Mutatdoszdmok, mutatészamrendszerek. Hagyomanyos
pénziigyl mutatok €s azok kritikdi. A Du Pont mutatoszdmrendszer és a Balanced

Scorecard.

Termelésmenedzsment

Konzultacios lehetéség: Dr. Berényi Laszlo; Harangoz6 Zsolt; Lates Viktor
III./1. Operativ termelésiranyitas feladat és idostruktardja.
I11./2. Kapacitasmenedzsment. Szamitasi eljarasok. Idéalapok felosztasanak alapesetei.

IIL./3. Az id6 szerepe a termelésiranyitasban. Atfutasi id6 és szamitasi modja.

Szervezeti magatartas
Konzultacios lehetoség: Veresné dr. Somosi Mariann; Varga Krisztina, Andraské

Doéra Diana,



IV./1. Statikus és dinamikus dontési folyamat, dontéshozatal 6sszetevoi, csoportos
dontéshozatal sajatossagai, modszerei.
IV./2. Konfliktuskezelés fogalma, forrasai, folyamata, konfliktuskezelési stilusok,
konfliktuskezelési stratégidk, mobbing.

IV./3. Szervezeti/egyéni teljesitményértékelés fogalmai, folyamata, sajatossagai

V. Vallalati koltséggazdalkodas

Konzultaciés lehetéség: Sziicsné Dr. Markovics Klara

V./1. A vallalati koltséggazdalkodas fogalma, 6 funkcioi, tevékenységei. Kiadas és koltség
a vallalati szféraban. Koltségek és megtériilési kovetelmények. Az eréforras-megtakaritas
koltség-vonzatai az alloeszk6zok, az anyagok és az emberi eréforrasok esetében.

V./2. A koltségnemek szerinti koltségstruktura dgazati jellemzdi. A kozvetlen és kdzvetett
koltségek szerinti koltségszerkezet valtozasanak f6 tendencidi. A termelési volumen és a
koltségek 0sszefiiggése. Elemi koltségfiiggvények. A linearis 0sszkoltségtiiggvény és
megszerkesztésének gyakorlati megoldasai. A fliggvény szerint valtozo koltségstruktura.
V./3. A hagyomanyos teljes onkoltség-szamitas. A kozvetlen anyagkdoltség értelmezése. A
kozvetlen bérkoltség nem proporcionalis voltanak rendszerbe illesztése. A kozvetett
koltségek itt alkalmazott felosztasanak kritikai elemzése. A termékekre a keletkezési ok
szerint raterhelhetd koltségek. Tkertermékek és koltségeik.

V./4. Tevékenység alapu koltségszamitds (folyamatkoltség-szamitas). Célkoltség-szamitas
¢s visszahatdsa a redlfolyamatokra. Vallalat-iranyitasi koltségek és befolyasolasi

lehetdségeik.

VI.  Uzleti tervezés médszertana

Konzultacios lehetéség: Dr. Tokar-Szadai Agnes

VIL./1. Az iparagelemzés és a marketingterv felépitése, tartalma.

VI1./2. A termelési terv kulcskérdései, termék és gyartasfejlesztés tervezése.
VIL./3. A szervezeti terv felépitése, tartalma. Kockazatelemzés, a kockazati
tényezOk azonositasa, kockazatkezelési stratégia.

VI./4. A pénziigyi terv f6 kérdései.



MENEDZSMENT SZAKIRANY

Szervezésmodszertan

Konzultaciés lehetéség: Veresné dr. Somosi Mariann; Dr. Kerchner Andrés

1. Szervezési munka folyamata (fazisainak célja, feladata, modszerei).

2. Helyzetvizsgalat részletes bemutatasa (tagolas, folyamat, munkaszervezési felépités,
koltség, idétanulméanyok)

3. Elemzés részletes bemutatasa (személyi feltételek, munkamodszer elemzés
munkahelyelemzés, kdrnyezeti tényezdk)

4. Javaslatkészités elvei (tervkészités elvei). Tervek bevezetésének jellemzése,
ellendrzés sajatossagai.

5. Aszervezés célrendszere: hasonlitsa 6ssze és definialja a szervezetfejlesztés,

szervezetszabalyozas, racionalizal6 szervezés fogalmat.

Szolgaltataismenedzsment

Konzultacios lehetéség: Bako Tamas

6. Hasonlitsa 0ssze a szolgaltatasokat a termékekkel és elemezze a termeld és
szolgaltatd iparagak kiilonbségeit.

7. Ismertesse a szolgaltatasi folyamat megtervezésének lépéseit és a blueprinting
modszert.

8. Ismertesse, hogyan biztosit magas szintli szolgaltatist az emberi er6forrasok

menedzselésével.

Koézmenedzsment

Konzultacids lehetéség: Dr. Kerchner Andras

9. Definialja a koz-menedzsmentet, a kdzszolgaltatast valamint ismertesse a
kozszolgaltatasok alrendszereit!

10. Jellemezze a weberi biirokraciat illetve hasonlitsa 6ssze a New Public Management

mozgalommal!



VALLALKOZASI SZAKIRANY

Létesitménygazdalkodas

Konzultacios lehetoség: Szlicsné Dr. Markovics Klara

1. A létesitménygazdalkodas és a létesitmény fogalma. A vallalati Iétesitmények tipusai.
Az eredményes létesitménygazdalkodas elofeltételei. A 1étesitménygazdalkodas szerepe
a vallalati gazdalkodasban, valamint helye a vallalat szervezeti felépitésében. A
1étesitménygazdalkodas legfontosabb feladatai.

2. A létesitményekhez jutds modjai: beruhazas, bérlet, lizing, vasarlas. A létesitmény-
beruhazasok dontés-elokészitésének folyamata. A bérlet és a sajat tulajdon kozotti
dontés szamszerlisithetd és nem szamszerlisithetd szempontjai. A 1étesitmény-vasarlas
folyamata, valamint az ezzel kapcsolatban felmeriild6 kiad4dsok ¢és koltségek. A
1étesitmények bérlésére vonatkozo legfontosabb jogszabalyi eldirdsok. Létesitmények
lizingelése, alapvetd lizing tipusok.

3. A létesitmények ilizemeltetésével, fenntartdsdval kapcsolatos tevékenységek. A
kihasznélatlan létesitmények hasznositdsanak gyakorlati kérdései. A létesitmények
¢lettartaménak eltérd értelmezései. Alapvetd optimalis €lettartam-szdmitasimodszerek.
A létesitménygazdalkodas koltségeinek tervezése és elemzése.

4. A létesitménygazdalkodasi tevékenységek kihelyezése, a megfeleld szolgaltatd
kivalasztasa. A tevékenységek outsourcingjanak lehetséges eldnyei és kockazatai, f6bb

1épései. Az outsourcing-szerzdodések tartalmi elemei.

Villalkozasok tevékenységének elemzése

Konzultaciés lehetéség: Fodor Beata

5. Ismertesse a vallalatok gazdalkodasi tevékenység-elemzésének legfontosabb
informdacioforrésait.

6. Ismertesse az Osszehasonlitd elemzések soran felmeriild torzitd tényezok kisziirésére
szolgalo szamitasi eljarasokat.

7. Ismertesse a piaci dontésekhez kapcsolodd gazdasagi elemzéseket.

Tarsadalmi vallalkozasok

Konzultaciés lehetéség: Bereczk Adam

8. A tarsadalmi vallalkozasok szakirodalmi hattere és a tarsadalmi vallalkozas fogalma.



9. Tarsadalmi vallalkozasok Magyarorszagon.

Energetikai gazdasagtan

Konzultaciés lehetéség: Kadarné Dr. Horvath Agnes
10. Ismertesse a globalis energiavalsag kihivasait és az energiapiacon lezajlo
legfontosabb valtozasokat. Miként befolyasoljak ezek a valtozasok az energiaintenziv

agazatok versenyképességét?



KIEGESZITES

SZOLGALTATASMENEDZSMENT TETELEK 2018. ELOTTI HALLGATOKNAK

(akik nem Bako Tamasnal tanultak a targyat)

Konzultacios lehetéség: Bako Tamas
6. A szolgaltatasok fejlodése, fogalmanak meghatdrozasa €s alapjellemzdinek bemutatasa.
Szolgéltatasok csoportositasanak lehetséges tipusai. A kiterjesztett szolgaltatasi ajanlat
alapelemei.
7. Eltéré menedzsment és mitkddési alapelvek. McDonaldizéacio és Disneyalizacio.
Szolgéltatismenedzsment.
8. Szolgaltatdsok stratégiai csapdai. Ordogi korok. Belsé iigyfél koncepci6. Szolgaltatisok

kulturalis aspektusa.



